Den gronne

Vaerdikaedeanalyse




Veerdikaeden er betegnelsen for de processer og aktiviteter, der medvirker direkte i at
frembringe virksomhedens produkt eller serviceydelse, dvs. det virksomheden laver, der
skaber veerdi, og som kunderne er villige til at kebe og betale for.

Veerdikaeden bestar af primaere funktioner og stgttefunktioner.

Virksomhedens primaere funktioner er de funktioner, der bidrager direkte til

produktionen, dvs. skaber vaerdi for kunderne, og genererer salg, omsatning og
indtjening.

Stottefunktioner er funktioner, som ikke direkte er veerdiskabende, men som er
ngdvendige for at virksomheden kan levere og fungere. Eksempler pa stgttefunktioner
er f.eks. administration, gkonomi og regnskab, IT, HR, salg og marketing, mv.
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Vaerdikaeden i en typisk metal- eller installationsvirksomhed kan se sadan ud:

Stotte-
funktioner

Primaere

funktioner

Beregning, projektering, produktionsplanlaegning

Salg, tilbudsgivning

Indkgb

IT

Administration (regnskab, bogholderi, fakturering, HR, lgn, indberetning til myndigheder, mv.

Modtagelse af
ravarer og
materialer

(fra producent eller
grossist

Lager
(Indkgbte ravarer og
materialer kgres pa

lager, opbevares i
servicevognene, hos
kunden eller pa
byggepladsen)

Transport

(kgrsel til/fra kunder,
transport af materialer
fra lager til
produktionssted)

Produktion/

installation

(udfgrelse af
produktion/installation)

Vedligeholdelse
og service

(fejlretning, samt Igbende
vedligeholdelse og service af

produkter og installationer hos

kunderne)
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Vaerdikaedeanalyse handler om at fa overblik over virksomhedens veerdikaede og de
processer og aktiviteter, der ligger i den.

Nar du har overblikket kan du optimere og effektivisere virksomhedens processer og
aktiviteter, sa de skaber mere vaerdi. Analysen viser ofte, at nogle processer og aktiviteter
udf@res af vane, og ikke lengere skaber veerdi eller er overflgdige. De kan sa helt fjernes.

Kortlaegning af virksomhedens vaerdikaede er fundamentet for at arbejde med
Verdensmal, baeredygtighed og samfundsansvar, da den giver anledning til at stille
sporgsmal, diskutere og reflektere over maden virksomheden arbejder pa, og derved fa
inspiration og idéer til, hvor arbejdet kan udfgres greannere, mere baeredygtigt og
samfundsansvarlig.
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| processen med at kortlaegge veerdikeeden, kan man som virksomhedsejer f.eks. stille
sp@rgsmalstegn ved, om...

...indk@bte ravarer og materialer produceres under ordentlige forhold?
...virksomhedens produkter og Igsninger kan genanvendes eller repareres, hvis de gar i stykker?

...virksomheden kan ggre mere for at tiltreekke kvinder til faget, eller ansatte medarbejdere, der har

sveert ved at fa fodfaeste pa arbejdsmarkedet?
...virksomhedens biler og servicevogne er grenne og klimavenlige, eller kan erstattes med elbiler?

...virksomhedens produktionsanlaeg er ressource- og energieffektivt?

...virksomheden udnytter ravarer, materialer og andre ressourcer optimalt, sa materialespild, ungdig
kersel og “om-igen-arbejde” minimeres?

...virksomheden overskudsvarme kan genanvendes, eller anvendes i varmeforsyningen?

...virksomhedens spildevand og affald bliver renset og sorteret miljgvenligt og sikkert?
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Der er et potentiale for, at virksomheden kan blive grgnnere, mere baeredygtig og
samfundsansvarlig i alle dele af veerdikaeden.

Mulighederne begraenser sig ikke kun til egen virksomhed, men findes ogsa hos kunder,
producenter, grossister, underleverandgrer og andre interessenter og samarbejdspartnere
udenfor virksomheden.

Det handler i ferste omgang om, at finde mulighederne og derefter om, at handle pa dem.
Her er veerdikeedeanalysen et godt udgangspunkt.

Hvis du klikker pa linker her far du et eksempel pa, hvordan FNs Verdensmal kan indga i
vaerdikaeden i en metalindustrivirksomhed.

Hvis du klikker pa linker her far du et eksempel pa, hvordan FNs Verdensmal kan indga i
veerdikaeden i en installationsvirksomhed.

Lav en veerdikaedeanalyse for din virksomhed ved hjzelp af skabelonen her
Klik her for en “trin for trin”-guide til, hvordan du laver en veerdikeedEafial s BEIDSGIVERNE



METALINDUSTRIVIRKSOMHED

Opmeerksomhedspunkter i veerdikeeden
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INSTALLATIONSVIRKSOMHED

Opmeerksomhedspunkter i veerdikeeden
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Skabelon til veerdikaedeanalyse

Eksterne krav (fra myndigheder, kunder, langivere, o.a.)

Stotte-
funktioner

Primaere
funktioner
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Print skabelonen i stort format, sa | kan skrive pa den, eller tegn den op pa en tavle,
white-board, eller lignende, hvor alle kan se den...

Gennemga nu virksomheden systematisk, udefra og ind:

1. Start med at drgfte og notére de krav | oplever fra myndigheder, kunder,
finansielle institutioner eller andre eksterne interessenter eller

samarbejdspartnere om at registrere og kunne dokumentere virksomhedens
gronne fodaftryk?

2. Dregft hvilke stgttefunktioner, der findes i virksomheden? Notér dem ned én for én.
Stgttefunktioner er f.eks. administration, gkonomi og regnskab, IT, HR, salg og
marketing, mv.

3. Tag én stgttefunktion ad gangen. Diskutér — sa konkret som muligt — hvilke opgaver
den udfgrer? Fortsaet indtil | har kortlagt alle opgaver i alle stgttefunktioner.
Herefter gar | til de primaere funktioner.
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Drgft hvilke primaere funktioner, der findes i virksomheden? Notér dem ned én for
én. Primaere funktioner er funktioner, der er ngdvendige for at frembringe
virksomhedens produkt eller service, f.eks. varemodtagelse, lager,
transport/distribution, produktion/installation, vedligeholdelse og service, mv.

Tag én primeer funktion ad gangen. Diskutér — sa konkret som muligt — hvilke
opgaver den udfgrer? Fortsaet indtil | har kortlagt alle opgaver i alle primaere
funktioner.

Nu har | et samlet overblik over funktioner og opgaver i virksomheden, og | har
kortlagt de forventninger og krav som omgivelserne stiller til at | skal vaere gronne,
baeredygtige og samfundsansvarlige

Gennemga vaerdikaeden, og diskutér hvilke funktioner og aktiviteter, der kan
effektiviseres, eller helt fjernes? Skriv idéerne ned

Gennemga vaerdikaeden, og diskutér hvilke funktioner og aktiviteter, der kan

udfgre gronnere, mere baeredygtigt eller samfundsansvarligt? Skriv idéerne ned
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3. Nuerlferdige med veerdikeedeanalysen. Diskutér og beslut nu, hvordan arbejdet med
at effektivisere og g@re veerdikeeden grennere, mere baeredygtig og samfundsansvarlig
skal gennemfgres. | bgr lave aftaler om:

1. Hvad der skal ske?

2. Hvornar?

3. Hvem der gor hvad?

4. Hvordan | vil male indsatsen?
5. Seette nye mal
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